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Preambuta

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez Fundacje Krajowej Grupy
Spozywczej S.A. ,Pomaganie Krzepi” na rzecz dzieci, z dzie¢mi i wobec dzieci, jest dziatanie
dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Kazdy Pracownik Fundacji traktuje kazde
dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego prawa i potrzeby. Niedopuszczalne jest
stosowanie przez kogokolwiek wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownik
Fundaciji, realizujgc te cele, dziala w ramach obowigzujgcego prawa, przepiséw i regulaciji
wewnetrznych oraz swoich kompetenciji.

Niniejszy dokument stanowi wdrozenie standardéw ochrony matoletnich w praktyce Fundac;ji.

Rozdziat 1
Postanowienia ogélne

§1

1. Standardy Ochrony Matoletnich Fundacji Krajowej Grupy Spozywczej S.A. ,Pomaganie
Krzepi” zwane dalej ,Standardami” zostaty opracowane w zwigzku z wytycznymi ustawy
z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym
i ochronie Matoletnich.
2. llekro¢ w Standardach jest mowa o:
1) Fundacji — nalezy przez to rozumie¢ Fundacje Krajowej Grupy Spozywczej S.A.
.Pomaganie krzepi” z siedzibg w Toruniu, przy ul. Kraszewskiego 40, wpisang
do Rejestru Stowarzyszen, Innych Organizacji Spotecznych i Zawodowych, Fundacji



2)

3)

4)

5)

6)

7
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oraz samodzielnych Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej oraz Rejestru
Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sgd Rejonowy w Toruniu, VII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod Nr KRS 0000653638,
NIP 9562321978, REGON 366165045,

Zarzadzie Fundacji — nalezy przez to rozumie¢ Zarzad Fundacji Krajowej Grupy

Spozywczej S.A. ,Pomaganie krzepi”,

Pracownikach Fundacji — nalezy przez to rozumie¢ wszystkich Pracownikow Fundag;ji

Krajowej Grupy Spozywczej S.A. ,Pomaganie krzepi” zatrudnionych na podstawie

umowy 0 prace, umowy zlecenia, umowy o dzieto, jak réwniez stazystéw, praktykantow

i wolontariuszy,

Matoletnim/Osobie matoletniej— nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktéra nie ukonczyta

18 roku zycia,

Opiekunie Matoletniego - nalezy przez to rozumie¢ osobe uprawniong

do reprezentacji i stanowieniu o Matoletnim, w szczegdlnosci jego przedstawiciel

ustawowy, rodzic , opiekun prawny lub rodzic zastepczy,

krzywdzeniu Matoletniego — nalezy rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego

lub czynu karalnego na szkode Matoletniego przez jakgkolwiek osobe, w tym

Pracownikéw Fundaciji lub zagrozenie dobra Matoletniego, w tym jego zaniedbywanie

lub zaniechanie realizacji cigzgcego obowigzku. Krzywdzeniem jest w szczegdlnosci:

a) przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bélu lub grozba
uszkodzenia ciata. Skutkiem przemocy fizycznej mogg by¢ m. in. ztamania, siniaki,
rany ciete, poparzenia, obrazenia wewnetrzne. Przemoc fizyczna powoduje
lub moze spowodowacé utrate zdrowia badz tez zagrazac¢ zyciu,

b) przemoc emocjonalna — to powtarzajgce sie ponizanie, upokarzanie i oSmieszanie
Matoletniego, nieustanna krytyka, wcigganie Matoletniego w konflikt oséb
dorostych, manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, stawianie
Matoletniemu wymagan i oczekiwan, ktdorym nie jest on w stanie sprostac,

c) przemoc seksualna — to kazde dziatanie seksualne (gwalt, molestowanie,
fotografowanie lub nagrywanie czynnosci seksualnych) popetnione wbrew woli
innej osoby, gdy osoba ta nie wyraza zgody lub gdy zgody nie moze wyrazic,
poniewaz jest dzieckiem, jest niepetnosprawna umystowo, jest powaznie odurzona
lub nieprzytomna z powodu alkoholu lub narkotykow,

d) przemoc ekonomiczna — to niezapewnianie odpowiednich warunkéw do rozwoju
dziecka, m.in. odpowiedniego odzywiania, ubrania, potrzeb edukacyjnych czy
schronienia, w ramach srodkéw dostepnych rodzicom lub opiekunom. Jest to jedna
z form zaniedbania,

e) cyberprzemoc — stosowanie przemocy poprzez: przesladowanie, zastraszanie,
nekanie, wysmiewanie innych osob z wykorzystaniem Internetu i narzedzi typu
elektronicznego takich jak: SMS, e-mail, witryny internetowe, fora dyskusyjne
w Internecie, portale spotecznosciowe i inne.

f) zaniedbywanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych
i emocjonalnych  Matoletniego przez rodzica Iub opiekuna prawnego,
niezapewnienie mu odpowiedniego jedzenia, ubran, schronienia, opieki
medycznej, bezpieczenstwa, braku dozoru nad wypetnianiem
obowigzku szkolnego,

Osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Matoletnich (Osobie SOM) —
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nalezy przez to rozumie¢ Pracownika Fundacji wyznaczonego przez Zarzad
do sprawowania nadzoru nad realizacjg niniejszych Standardéw,

8) Osobie odpowiedzialnej za Internet (Osobie Net) — nalezy przez to rozumieé
Pracownika Fundacji wyznaczonego przez Zarzad do sprawowania nadzoru nad
korzystaniem z |Internetu przez Maloletnich na terenie Fundacji oraz nad
bezpieczenstwem Matoletnich w Internecie podczas projektéw realizowanych
przez Fundacje,

9) Zgodzie Opiekuna Matoletniego (zgoda Opiekuna) — nalezy przez to rozumiec
zgode co najmniej jednego z rodzicow dziecka/opiekunéw prawnych. Jednak
w przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy poinformowac
rodzicdw o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny.

Rozdziat 2
Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy Matoletnimi a Pracownikami Fundacji

§2
1. Zarzad Fundacji jest odpowiedzialny za wdrozenie Standardéw w Fundaciji.
2. Osoba SOM zapoznaje Pracownikow Fundacji ze Standardami oraz odbiera od nich
oswiadczenie o0 zapoznaniu sie ze Standardami. Wzo6r os$wiadczenia stanowi
Zatgcznik nr 1 do niniejszych Standardow.

§3

1. Zarzad Fundacji przed dopuszczeniem Pracownika Fundacji do dziatalnosci zwigzanej
z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub
realizacjg innych zainteresowan przez Matoletnich, zleca Osobie SOM sprawdzenie
Pracownika Fundacji w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na tle Seksualnym (Rejestr
publiczny i Rejestr z dostepem ograniczonym), zwanym dalej Rejestrem. Osoba figurujgca
w Rejestrze nie moze zostaC dopuszczona do dziatalnosci okreslonej
w zdaniu poprzednim.

2. W celu monitorowania bezpieczenstwa w Fundacji, poza wykonaniem obowigzku
okreslonego w ustepie 1, Zarzad Fundacji dokonuje w kazdym roku kalendarzowym
sprawdzenia figurowania Pracownikow Fundacji w Rejestrze.

3. Poza sprawdzeniem figurowania osdb w Rejestrze, kazdy Pracownik Fundacji podpisuje
odwiadczenie, ktérego wzér stanowi Zafgcznik nr 2 do niniejszych Standardow.

4. W przypadku powziecia informacji o wszczeciu wobec Pracownika Fundacji postepowania
karnego o przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej lub przestepstwo przeciwko
Matoletniemu, Zarzad Fundacji niezwtocznie odsuwa takiego Pracownika od wszelkich
form kontaktu z Matoletnimi.

§4

1. Pracownicy Fundacji, podejmujgc czynnosci w kontaktach z Matoletnimi, kierujg
sie zasadg dziatania na rzecz ich dobra oraz traktujg Matoletnich z szacunkiem.

2. Pracownicy Fundacji zobowigzani sg do utrzymywania profesjonalnej relacji z Matoletnimi
oraz kazdorazowego rozwazenia, czy reakcja, komunikat badz dziatanie wobec
Matoletniego sg odpowiednie do sytuacji, bezpieczne i uzasadnione.

3. Pracownicy Fundacji zwracajg uwage na wtasciwos¢ i poprawno$c¢ relacji zachodzacych
pomiedzy Pracownikami Fundacji a Matoletnimi oraz pomiedzy samymi Matoletnimi.
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. W przypadku zaobserwowania sytuacji niepokojgcych Pracownika, w tym w szczegoélnosci

sytuacji przemocowych pomiedzy samymi Matoletnimi, kazdy Pracownik Fundacji
zobowigzany jest do natychmiastowej reakcji oraz stosownej interwencji polegajgcej
na powstrzymaniu eskalacji konfliktu i zachowan niedozwolonych.

Decyzje dotyczgace konkretnego Matoletniego powinny uwzglednia¢c réwniez
bezpieczenstwo pozostatych Matoletnich.

Pracownik Fundacji, ktory ma $wiadomos¢, iz Matoletni doznat jakiejs krzywdy,
np. znecania fizycznego, psychicznego lub wykorzystania seksualnego, zobowigzany jest
do zachowania szczegolnej ostroznosci w kontaktach z Matoletnim, wykazujgc
Zzrozumienie i wyczucie.

§5

Pracownicy Fundacji w kontakcie z Matoletnimi:

1) odnoszg sie do Maloletnich z szacunkiem,

2) odnoszg sie do Matoletnich w sposéb odpowiedni do ich wieku,

3) wystuchujg Matoletnich i starajg sie udziela¢ im odpowiedzi dostosowanej do sytuac;ji
i ich wieku,

4) nie zawstydzajg Matoletnich, nie lekcewazg i nie obrazaja,

5) nie krzycza, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie),

6) nie ujawniajg drazliwych informacji o Matoletnim osobom do tego nieuprawnionym,
dotyczy to réwniez ujawniania jego wizerunku.

Decyzje dotyczace Matoletniego powinny zawsze uwzglednia¢ jego oczekiwania,

ale rowniez braé¢ pod uwage bezpieczehstwo, oczekiwania pozostatych Matoletnich

i cel dziatania prowadzonego przez Fundacje, w ktérym bierze udziat Matoletni.

Niedopuszczalne i niedozwolone jest stosowanie przemocy wobec Matoletnich

w jakiejkolwiek formie i innych przejawéw Krzywdzenia Matoletniego.

Nie wolno dotyka¢ Matoletnich w sposob, ktory mogitby zostaé nieprawidtowo

zinterpretowany przez osoby trzecie, uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny (taskotanie,

udawane walki z Matoletnimi, szturchanie, popychanie).

W przypadku koniecznosci rozmowy z Matoletnim na osobnosci, Pracownik Fundacji

powinien pozostawi¢ uchylone drzwi, bgdz poprosi¢ innego Pracownika Fundac;ji

0 uczestniczenie w rozmowie (przepis nie dotyczy szczegolnych Pracownikéw Fundaciji,

w tym pedagoga, pedagoga specjalnego, psychologa).

W uzasadnionych przypadkach dopuszczalny jest kontakt fizyczny Pracownika Fundacji

z Maloletnim. Do sytuaciji takich zaliczy¢ mozna:

1) pomoc Matoletniemu niepetnosprawnemu w czynnosciach higienicznych, spozywaniu
positkow, poruszaniu sie, jesli typ niepetnosprawnosci tego wymaga, a Matoletni/jego
Opiekun wyrazi zgode,

2) udziat w prawnie dopuszczalnych dziataniach, w ktérych kontakt taki jest rzecza
zwyczajng (zabawa, zawody sportowe itp.).

Fizyczny kontakt z Matoletnim moze by¢ stosowny i moze spetnia¢ zasady bezpiecznego

kontaktu, jezeli jest odpowiedzig na potrzeby Matoletniego w danym momencie,

uwzglednia wiek Matoletniego, etap rozwojowy, pteé, kontekst kulturowy i sytuacyjny.

Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu

fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego Matoletniego moze byc¢

nieodpowiednie wobec innego. Nalezy kierowac sie zawsze swoim profesjonalnym
osagdem, stuchajgc, obserwujgc i odnotowujgc reakcje Matoletniego, pytajac go o zgode
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na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujgc $wiadomosé, ze nawet przy dobrych
intencjach taki kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez Matoletniego lub osoby
trzecie. Jednakze kontakt fizyczny z Matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz
ukrywany, wigzac sie z jakgkolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wtadzy.

§ 6

1. Pracownik Fundacji zobowigzany jest do:

1)

2)

réwnego traktowania osdb Matoletnich, niezaleznie od ich pici, orientacji seksualnej,
wyznania, pochodzenia etnicznego czy tez niepetnosprawnosci,

zachowania w poufnosci informacji uzyskanych w zwigzku z petniong funkcjg
lub wykonywang pracg, dotyczgcych w szczegdlnosci zdrowia, potrzeb rozwojowych
i edukacyjnych, mozliwosci psychofizycznych, orientacji seksualnej, pochodzenia
rasowego lub etnicznego, przekonan religijnych lub $wiatopoglagdéow Matoletnich.
Odstgpienie od zasad poufnosci kazdorazowo musi by¢ uzasadnione i poprzedzone
zgodg Opiekuna, a Matoletni o takim fakcie powinien byé jak najszybciej
poinformowany, chyba ze ujawnienie informacji dokonywane jest odpowiednim
stuzbom/organom i wynika wprost z przepisdw prawa, ktére nakazujg ujawnienie
danych, informacji przez kazdego, kto tymi informacjami dysponuje. W przypadku, gdy
Pracownika fgczg z Matoletnim lub jego Opiekunem relacje rodzinne lub towarzyskie,
zobowigzany on jest do zachowania petnej poufnosci, w szczegolnosci do utrzymania
w tajemnicy spraw dotyczacych innych Matoletnich, Opiekunéw
i Pracownikow Fundaciji.

2. Pracownikom Fundacji zabrania sie:

1)
2)

3)

4)
5)

6)

Krzywdzenia Matoletniego.

Kontaktowania sie prywatnymi kanatami komunikacji z Matoletnim bez zgody Opiekuna
Matoletniego. Jednoczesnie kontakt poza godzinami pracy Fundacji z Matoletnimi jest
co do zasady zabroniony bez zgody Opiekuna. Je$li zachodzi konieczno$é kontaktu
z Maloletnim uzasadniona specyfikg danej sytuacji poza godzinami pracy Fundacji,
dozwolone sg srodki: stuzbowy telefon, stuzbowy e-mail, social media Fundacji
(Messenger — Facebook). Dopuszczalne jest poczynienie przez Pracownika Fundacji
indywidualnych ustalen z Opiekunem Matoletniego co do sposobu i formy
kontaktowania sie z Matoletnim, jednakze zawsze musi by¢ to dostosowane do sytuacji
i uzasadnione specyfika/potrzebg danego dziatania. Dozwolony jest kontakt
z Opiekunem Matoletniego, dowolnymi kanatami komunikacji, w dowolnych godzinach.
Zapraszania Matoletnich do swojego miejsca zamieszkania. Ponadto jesli Pracownik
Fundacji musi spotka¢ sie z Matoletnim poza godzinami pracy Fundacji, wymagane
jest poinformowanie o tym fakcie Osoby SOM, a Opiekun Matoletniego musi wyrazié¢
na taki kontakt zgode. Dopuszczalne jest poczynienie przez Pracownika Fundagji
indywidualnych ustalen z Opiekunem Matoletniego co do sposobu i formy
kontaktowania sie z Matoletnim, jednakze zawsze musi by¢ to dostosowane do sytuacji
i uzasadnione specyfikg/potrzebg danego dziatania.

Utrwalania wizerunkéw Matoletnich w celach prywatnych, réwniez zawodowych, jezel
Opiekun Matoletniego lub Matoletni nie wyrazit na to zgody.

W obecnosci oséb Matoletnich niestosownego zartowania, uzywania wulgaryzmow,
wykonywania obrazliwych gestéw, wypowiadania tresci o zabarwieniu seksualnym.
Nawigzywania relacji seksualnych z Matoletnim, skfadania Matoletniemu propozyciji
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o charakterze seksualnym i pornograficznym, w tym réwniez udostepniania takich
tresci, proponowania Matoletnim alkoholu, wyrobow tytoniowych i innych uzywek
(narkotykéw, tzw. dopalaczy).

7) Przyjmowania prezentéw od Matoletnich lub ich Opiekunow.

Rozdziat 3

Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia lub posiadania
informacji o krzywdzeniu Matoletniego

§7

1. Pracownicy Fundacji zwracajg uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia

Matoletnich, w szczegdlnosci gdy Matoletni:

1) jest czesto brudny, nieprzyjemnie pachnie,

2) kradnie jedzenie, pienigdze itp.,

3) zebrze, jest gtodny,

4) nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej, szczepien, okularow itp.,

5) ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, ugryzienia, rany), ktérych pochodzenie trudno
jest wyjasnic; obrazenia sg w réznej fazie gojenia,

6) wyjasnia obrazenia w sposoéb, ktory wydaje sie niewiarygodny, niemozliwy, niespéjny
itp., czesto je zmienia,

7) nadmiernie zakrywa ciato, niestosownie do sytuaciji i pogody,

8) boi sie Opiekuna Maloletniego, boi sie powrotu do domu,

9) wzdryga sie, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta,

10) cierpi na powtarzajgce sie dolegliwosci somatyczne: bole brzucha, gtowy, mdtosci itp.,

11)jest bierny, wycofany, ulegty, przestraszony, depresyjny itp. lub zachowuje
sie agresywnie, buntuje sie, samookalecza sie itp.,

12)ucieka w sSwiat wirtualny (gry komputerowe, Internet, social media) — Matoletni
co chwila siega po smartfon, opowiada o postaciach z gier, nie jest zainteresowany
proponowanymi dziataniami w swiecie realnym,

13) uzywa $rodkéw psychoaktywnych,

14) nadmiernie szuka kontaktu z dorostym (tzw. ,lepko$¢” Matoletniego);

15)w pracach artystycznych, rozmowach, zachowaniu Matoletniego zaczynajg
dominowac elementy/motywy seksualne,

16) jest rozbudzony seksualnie niestosownie do sytuacji i wieku,

17) méwi o przemocy.

2. W przypadku powziecia przez Pracownika Fundacji podejrzenia, ze Matoletni jest
krzywdzony, ma on obowigzek zawiadomi¢ o tym Osobe SOM.

3. Osoba SOM z przebiegu kazdej interwencji sporzadza sie karte interwencji, ktorej wzor
stanowi Zatagcznik nr 3 do niniejszych Standardéw oraz podejmuje odpowiednie dziatania
zgodnie z ponizszymi paragrafami rozdziatu 3 niniejszych Standaréw Ochrony Matoletnich.

4. Pracownicy Fundacji posiadajacy informacje o Krzywdzeniu Matoletniego lub informacje
z tym zwigzane, sg zobowigzani do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytgczajac
informacje przekazywane Zarzgdowi Fundacji oraz uprawnionym instytucjom w ramach
dziatan interwencyjnych.

5. W przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa Matoletniego zgtosit Opiekun
Matoletniego, a podejrzenie to nie zostato potwierdzone przez Pracownika Fundaciji
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lub odpowiednie stuzby/organy, nalezy o tym fakcie poinformowaé Opiekunéw
Matoletniego na piSmie oraz sporzgdzi¢ karte interwenciji.

§8
W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie Matoletniego przez Pracownika Fundacji,
Pracownik Fundacji, ktérego zgtoszenie dotyczy zostaje natychmiast odsuniety
od wszelkich form kontaktu z Matoletnimi do czasu wyjasnienia sprawy.
Osoba SOM przeprowadza rozmowe z Matoletnim i innymi osobami majgcymi
lub moggcymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej)
Matoletniego, w szczegolnosci z Opiekunem Matoletniego. W trakcie rozmowy, nalezy
w miare mozliwosci, ustali¢ przebieg zdarzenia oraz wplyw zdarzenia na zdrowie
psychiczne i fizyczne Matoletniego. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji.
Osoba SOM przekazuje Opiekunom Matoletniego informacje o zdarzeniu oraz
0 potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych
organizacji lub stuzb.

. W przypadku gdy Pracownik Fundacji dopuscit sie wobec Matoletniego innej formy

krzywdzenia niz popeftnienie przestepstwa na jego szkode, Osoba SOM powinna zbadaé
wszystkie okolicznosci sprawy, w szczegdolnosci wystucha¢ Pracownika Fundacji
podejrzewanego o krzywdzenie Matoletniego oraz inne osoby majgce wiedze na temat
zdarzenia. W sytuacji, gdy naruszenie dobra Matoletniego jest znaczne, w szczegolnosSci
gdy doszto do dyskryminacji lub naruszenia godnosci, nalezy rozwazy¢ mozliwosc
powziecia stosownych srodkéw dyscyplinujgcych.

§9
W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie Matoletniego przez osobe nie bedaca
Pracownikiem Fundacji, Osoba SOM przeprowadza rozmowe z Matoletnim i innymi
osobami majgcymi lub mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej,
zdrowotnej) Matoletniego, w szczegolnosci z Opiekunem Matoletniego. Osoba SOM stara
sie ustali¢ przebieg zdarzenia i powziete informacje zapisuje w karcie interwencji.
Osoba SOM przekazuje Opiekunom Matoletniego informacje o zdarzeniu oraz
o0 potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia u innych organizac;ji
lub stuzb.
W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze opiekun Matoletniego
zaniedbuje jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo,
rodzina stosuje przemoc wobec Matoletniego, nalezy poinformowaé witasciwy osrodek
pomocy spotecznej 0 potrzebie pomocy rodzinie lub inne wtasciwe organy/instytucje, gdy
niespetnianie potrzeb wynika z sytuacji ubdstwa, bgdz — w przypadku przemocy
i zaniedbania — o0 koniecznoéci wszczecia procedury ,Niebieskie Karty”.

§ 10

. W przypadku, gdy wobec Maloletniego popetniono przestepstwo Osoba SOM sporzadza

zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do wiasciwej
miejscowo policji lub prokuratury.

W przypadku, gdy Opiekun ignoruje zdarzenie skutkujgce Krzywdzeniem Matoletniego,
Osoba SOM sporzadza wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktéry kieruje do wlasciwego
sgdu rodzinnego lub zwraca sie do innych stosownych stuzb/instytucji o podjecie
wiasciwych krokow.
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Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji instytucji/stuzb, o ktérych mowa powyze;.

W przypadku podejrzenia Krzywdzenia Matoletniego przez innego Matoletniego nalezy
przeprowadzi¢ rozmowe z Maloletnim podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego
Opiekunem, a takze oddzielnie z Matoletnim poddawanym krzywdzeniu i jego Opiekunami.
Ponadto nalezy porozmawia¢ z innymi osobami majgcymi wiedze o zdarzeniu. W trakcie
rozmow nalezy dagzy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wplywu zdarzenia
na zdrowie psychiczne i fizyczne Matoletniego krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane
na karcie interwencji. Dla Matoletniego krzywdzacego oraz krzywdzonego sporzgdza
sie oddzielne karty interwenciji.

Wspdlnie z Opiekunami Matoletniego krzywdzgcego nalezy opracowac plan naprawczy,
celem zmiany niepozadanych zachowan.

Z opiekunami Mafoletniego poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowaé plan
zapewnienia mu bezpieczehstwa (opracowac i wdrozy¢ dziatania, ktére zneutralizujg
zagrozenie), wigczajgc w ten plan sposéb odizolowania go od zrédet zagrozenia.

W trakcie rozméw nalezy upewnic sie, ze Maloletni podejrzewany o krzywdzenie innego
Matoletniego sam nie jest krzywdzony przez opiekunéw, innych dorostych bgdz innych
Matoletnich. W przypadku potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy podjgé interwencije
takze w stosunku do tego Matoletniego.

W przypadku, gdy Matoletni krzywdzacy nie uczestniczy w dziataniach Fundacji nalezy
porozmawia¢ z Matoletnim poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami majgcymi wiedze
0 zdarzeniu, a takze z opiekunami Matoletniego krzywdzonego celem ustalenia przebiegu
zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne Matoletniego.
Osoba SOM organizuje spotkanie/a z Opiekunami Matoletniego, ktérym przekazuje
informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego
wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb oraz o sposobach reakcji na zdarzenie
(poinformowanie sadu rodzinnego, poinformowanie szkoty, poinformowanie Opiekunéw
Matoletniego krzywdzgcego).

Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest osoba w wieku od 13 do 17 lat, a jego
zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowac wtasciwy miejscowo sad
rodzinny lub policje poprzez pisemne zawiadomienie.

Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest osoba powyzej lat 17, a jego zachowanie
stanowi przestepstwo, wéwczas nalezy poinformowa¢ wtasciwg miejscowo jednostke
policji lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

Pomimo zastosowania procedury interwencji Pracownicy Fundacji powinni po ujawnieniu
zdarzenia Krzywdzenia obserwowaé Matoletniego zwracajgc uwage na wszelkie
niepokojgce sygnaty oraz wspiera¢ Matoletniego i przypominaé mu o mozliwosci
skorzystania ze specjalistycznego wsparcia poza Fundacja.

Rozdziat 4
Zasady aktualizacji Standardéw oraz zakres kompetencji oséb
odpowiedzialnych za przygotowanie Pracownikéw Fundacji do ich stosowania

§ 11

Zarzad Fundacji obowigzany jest co najmniej raz na dwa lata dokonywa¢ oceny Standardow
w celu zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujgcymi
przepisami. Wnioski z przeprowadzonej oceny nalezy pisemnie udokumentowac.
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§12

1. Osoba SOM odpowiedzialna jest rowniez za przygotowanie Pracownikéw Fundacji
do stosowania Standardéw Ochrony Matoletnich.

2. Osoba SOM monitoruje realizacje Standarddw, reaguje na ich naruszenie oraz koordynuje
zmiany w Standardach Ochrony Matoletnich prowadzgc réwnoczesnie rejestr zgtoszen,
zawierajgcy co najmniej: imie i nazwisko Matoletniego, date i miejsce zdarzenia, imie
i nazwisko osoby interweniujgcej, rodzaj krzywdzenia, osobe krzywdzgca lub podejrzang
o krzywdzenie Maloletniego, podjete dziatania, powiadomione osoby, instytucje, organy
zewnetrzne) oraz proponowane zmiany.

3. Pracownicy Fundacji mogg przekazywac¢ swoje uwagi, proponowaé¢ zmiany wzgledem
uregulowan zawartych w Standardach do Osoby SOM oraz zgtasza¢ incydenty
naruszania Standardéw.

4. Wszelkie uwagi, proponowane zmiany i incydenty w zakresie naruszania Standardow
Osoba SOM przekazuje Zarzgdowi Fundaciji.

5. Wszelkich zmian w Standardach dokonuje Zarzgd Fundacji.

Rozdziat 5

Zasady udostepniania Opiekunom oraz Matoletnim Standardéw do zapoznania sie
z nimi i ich stosowania

§ 13

1. Standardy sg dokumentem ogdlnodostepnym w szczegdlnosci dla Pracownikéw Fundacji,
Matoletnich i ich Opiekundw.

2. Opiekunowie Matoletnich zostajg zapoznani ze Standardami oraz sktadajg oswiadczenie
0 zapoznaniu sie ze Standardami. Wzér oswiadczenia stanowi Zatgcznik nr 4
do niniejszych Standardow.

3. W oparciu o niniejsze Standardy Zarzad Fundacji opracowuje skrécong wersje
Standardoéw zawierajgcg informacje istotne dla Matoletnich. Matoletni zostajg zapoznani
z trescig Standardow oraz skrocong wersjg Standardéw. Skrocona wersja Standardéw
stanowi Zafgcznik nr 5.

Rozdziat 6
Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet oraz
procedury ochrony Matoletnich przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci
Internet oraz utrwalonymi w innej formie

§14

1. Jezeli Fundacja zapewnia Matoletnim dostep do urzadzen elektronicznych z dostepem
do sieci Internet zobowigzana jest podejmowac dziatania zabezpieczajgce Matoletnich
przed dostepem do tresci, ktére mogg stanowi¢ zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju;
w szczegolnosci nalezy zainstalowac i aktualizowa¢ oprogramowanie zabezpieczajgce
przed ztosliwym oprogramowaniem i filtrujgce tresci.

2. W miare mozliwosci Osoba Net powinna informowa¢ Mafoletnich o zasadach
bezpiecznego korzystania z Internetu.

3. Fundacja w miare mozliwosci zapewnia staty dostep do materiatdw edukacyjnych,



FUNDACJA @
Krajowej Grupy Spozywczej S.A.

.POMAGANIE KRZEPI”

dotyczacych bezpiecznego korzystania z Internetu.
Pracownicy Fundacji powinni stanowi¢ nadzér nad tresciami do jakich dostep majg
Matoletni oraz podejmowac interwencje w przypadku dostepu do tresci nieodpowiednich.

Rozdziat 7
Zasady ochrony wizerunku Matoletniego

§ 15
Pracownicy Fundacji uznajgc prawo Matoletniego do prywatnosci i ochrony débr
osobistych, zapewniajg ochrone wizerunku Matoletniego.
Upublicznienie przez Pracownika Fundacji wizerunku Matoletniego utrwalonego
w jakiejkolwiek formie (np. fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody
opiekuna Matoletniego. Pisemna zgoda, powinna zawiera¢ informacje, gdzie bedzie
umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany.
Jezeli wizerunek Matoletniego stanowi jedynie szczegot catosci (zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza), zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku Matoletniego
nie jest wymagana.

Rozdziat 8
Ochrona danych osobowych

§ 16
Dane osobowe Matoletniego podlegajg ochronie na zasadach okreslonych w Ustawie
z dna 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie
o ochronie danych):

1) Pracownik Fundacji ma obowigzek zachowania tajemnicy danych osobowych, ktére
przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobdw zabezpieczenia danych
osobowych przed nieuprawnionym dostepem,

2) dane osobowe Maloletniego sg udostepniane wytgcznie osobom i podmiotom
uprawnionym na podstawie odrebnych przepisow,

3) Pracownik Fundacji jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych osoby
Matoletniej i udostepnienia tych danych w ramach zespotu interdyscyplinarnego.
Pracownik Fundacji nie udostepnia przedstawicielom mediéw informacji o Matoletnim

ani o jego opiekunie.

Pracownik Fundacji, w wyjgtkowych i uzasadnionych sytuacjach, moze skontaktowac sie

z Opiekunem Matoletniego i zapyta¢ go o zgode na podanie jego danych kontaktowych

przedstawicielom mediow. W przypadku wyrazenia zgody, Pracownik Fundacji podaje

przedstawicielowi medidow dane kontaktowe do Opiekuna Matoletniego.

Pracownik Fundacji nie kontaktuje przedstawicieli medidow z Matoletnim, nie wypowiada

sie w kontakcie z przedstawicielami mediow o sprawie Matoletniego lub jego Opiekuna.

Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy Pracownik Fundacji jest przeswiadczony, ze jego

wypowiedz nie jest w zaden sposob utrwalana.

10
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Rozdziat 9
Postanowienia koncowe

§ 17
Standardy wchodzg w zycie z dniem ich ogtoszenia.
Standardy stosuje sie do wszystkich Matoletnich.
Standardy zostajg wywieszone w widocznym miejscu w Fundacji i ha stronie internetowej
— w wersji petnej oraz skroconej, przeznaczonej dla Matoletnich.

11
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Zataczniki
Zatgcznik nr 1

miejscowosc¢ i data

OSWIADCZENIE O ZAPOZNANIU SIE ZE
STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH FUNDACJI KRAJOWEJ GRUPY
SPOZYWCZEJ S.A. ,POMAGANIE KRZEP/”

.......................................................................... oSwiadczam, Zze zapoznatam/em sie ze
Standardami Ochrony Matoletnich Fundacji Krajowej Grupy Spozywczej S.A. ,Pomaganie
Krzepi” rozumiem tres¢ dokumentu oraz zobowigzuje sie do ich stosowania i przestrzegania.

12
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Zatgcznik nr 2

miejscowosc¢ i data

OSWIADCZENIE

............................................................................................ legitymujgcaly sie dowodem
0sobistym O Nr ..o, , nr PESEL ... oswiadczam,
ze nie bylam/em skazanaly za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci
lub przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode Matoletniego i nie toczy oraz nie toczyto
sie przeciwko mnie zadne postepowanie karne (w tym postepowanie przygotowawcze),
ani dyscyplinarne w tym zakresie.

13
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Zalgcznik nr 3

Karta interwencji

1. Imie i nazwisko Matoletniego

14
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Zalgcznik nr 4

miejscowosc i data

OSWIADCZENIE O ZAPOZNANIU SIE ZE
STANDARDAMI OCHRONY DZIECI | MLODZIEZY FUNDACJI KRAJOWEJ GRUPY
SPOZYWCZEJ S.A. ,POMAGANIE KRZEP/”

.......................................................................... oswiadczam, ze zapoznatam/em sie ze
Standardami Ochrony Matoletnich Fundacji Krajowej Grupy Spozywczej S.A. ,Pomaganie
Krzepi” i rozumiem tres¢ dokumentu.

15
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Zalgcznik nr 5

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
FUNDACJI KRAJOWEJ GRUPY SPOZYWCZEJ S.A.
»,POMAGANIE KRZEPI”

- wersja skrocona

Wprowadzenie

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez Pracownikéw Fundacji
jest dziatanie dla Twojego dobra. Celem polityki ,Standardow Ochrony Matoletnich”
jest zapewnienie Tobie sprzyjajgcych i bezpiecznych warunkéw do nauki oraz rozwoju.

aprwbd

§1
Pracownicy Fundacji, zawsze kierujg sie Twoim dobrem i traktujg Ciebie z szacunkiem.
Pracownicy Fundaciji sg profesjonalni i uwazajg na to, by ich zachowanie byto dla Ciebie
odpowiednie i bezpieczne.
Pracownicy Fundacji pilnujg, zeby ich relacje z Tobg i innymi Uczestnikami byty poprawne
i petne szacunku.

§2
Pracownicy Fundacji:
a) traktujg Cie z szacunkiem,
b) doktadajg staran, zeby rozmawia¢ z Tobg w sposéb odpowiedni do Twojego wieku,
c) wystuchujg Cie i starajg sie odpowiedzie¢ na Twoje pytania,
d) nigdy nie zawstydzajg Ciebie, nie lekcewazg i nie obrazaja,
e) nie krzyczg na Ciebie, chyba ze sytuacja jest niebezpieczna(np. ostrzezenie).
Pracownicy Fundacji nigdy nie uzywajg wobec Ciebie przemocy.
Pracownikom Fundacji nie wolno dotyka¢ Cie w sposéb, ktory Ci nie odpowiada.
Kontakt fizyczny z Tobg nigdy nie moze by¢ ukrywany.
Pracownik Fundacji moze dotkngé Cie tylko w uzasadnionych przypadkach, na przyktad:
witajgc sie z Tobg, pomagajgc w codziennych czynnosciach, zabawie, wspdlnych
zajeciach, czy zawodach sportowych lub w przypadku sytuacji niebezpieczne;j.
Pracownik moze réwniez poméc Ci w czynnosciach higienicznych, spozywaniu positkow,
poruszaniu sie, jezeli potrzebujesz pomocy, a Twdj rodzic lub opiekun wyrazi wczesniej
na to zgode.
Pracownicy Fundacji nie kontaktujg sie z Tobg prywatnie bez wiedzy Twoich rodzicow
lub opiekundw.

§3
W przypadku zgtoszenia, ze Pracownik Fundacji Cie skrzywdzit, ten Pracownik przestaje
mie¢ kontakt z Tobg i innymi Uczestnikami wydarzenia, do czasu wyjasnienia sprawy.
Fundacja przeprowadza rozmowy z Tobg, rodzicami lub opiekunami i innymi osobami,
aby wyjasni¢, co sie stato. Wszystkie uzyskane informacje zostajg zapisane.
Fundacja przekazuje Twoim rodzicom lub opiekunom wszystkie uzyskane informacje.

16
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§4
Jesli ktos, kto nie jest pracownikiem Fundacji skrzywdzit Cie, Fundacja otoczy Cie opieka,
a gdy bedziesz bezpieczny poinformujg Twoich opiekundéw/rodzicow i odpowiednie stuzby.
Fundacja przeprowadzi rozmowy z Tobg, rodzicami lub opiekunami i innymi osobami,
aby wyjasnic¢, co sie stato. Wszystkie uzyskane informacje zostajg zapisane.
Fundacja przekazuje Twoim rodzicom lub opiekunom wszystkie uzyskane informacje. Jesli
to konieczne, to Fundacja przekazuje uzyskane informacje rowniez wtasciwym stuzbom.

§5
Pracownicy Fundacji szanujg Twoje prawo do prywatno$ci i ochrony doébr osobistych,
dbajg o ochrone Twojego wizerunku.
Jezeli Pracownik Fundacji chce opublikowa¢ Twoje zdjecie lub nagranie, musi uzyskac¢
Twojg zgode, a takze pisemng zgode Twoich rodzicow lub opiekundw, chyba ze, Twoj
wizerunek jest czescig wiekszego zdjecia lub nagrania (np. zdjecie grupowe, nagrane
ttumie) — wéwczas zgoda Twojego rodzica lub opiekuna nie jest wymagana.
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